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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAA!JYET RAPORUNA ILiSKIN
BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

lyzi Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. Genel Kurulu'na
1) Goriis

lyzi Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. (“Sirket”) ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin (“Grup”)
1/1/2025-31/12/2025 hesap dénemine iliskin yillik faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Gorustimiize gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulu’nun Grup’un durumunu hakkinda yaptigi irdelemeler, tim 6nemli yonleriyle, denetlenen tam set
konsolide finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gergegi
yansitmaktadir.

2) Goriisiin Dayanag

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (*KGK”)
tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlarinin bir pargasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina
(“BDS"lere) uygun olarak yiiriitilmistiir. Bu standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun
Bagimsiz Denet¢inin Yillik Faalivet Raporunun Bagimsiz Denetimine Iliskin Sorumluluklart bolimiinde
ayrintil bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan ve kamu yararini ilgilendiren kuruluslarin
konsolide finansal tablolarinin bagimsiz denetimleri igin gegerli olan Bagimsiz Denetgiler icin Etik Kurallar
(Bagimsizlik Standartlart Dahil) (“Etik Kurallar™) ile kamu yararint ilgilendiren kuruluslarin konsolide
finansal tablolarinin bagimsiz denetimleriyle ilgili mevzuatta yer alan etik hiikimlere uygun olarak Grup’tan
bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar
da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin,
goriistimiiziin olusturulmast igin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inantyoruz.

3) Tam Set Konsolide Finansal Tablolara iliskin Denet¢i Goriisiimiiz

Grup’un 1/1/2025-31/12/2025 hesap donemine iligkin tam set konsolide finansal tablolari hakkinda 15 Mayis
2026 tarihli denetgi raporumuzda olumlu goéris bildirmis bulunuyoruz.

4) Yénetim Kurulu’nun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu
Grup yonetimi, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nun (TTK) 514 ve 516’nc1 maddelerine gore yilhik faaliyet
raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilango giiniinii izleyen ilk {i¢ ay i¢inde hazirlar ve genel kurula sunar.

Deloitte, Deloitte Touche Tohmatsu Limited ("DTTL"), onun kuresel uye firma agi ve ilgil kuruluglarindan bir veya daha fazlasini ifade eder. DTTL uye firmatannin her biri yasal
olarak ayrt ve bagimsiz kurutuslardir. DTTL musterilere hizmet sunmamaktadir. Daha fazla bilgi almak igin www.deloitte com/about adresini ziyaret ediniz

© 2026. Daha fazla bilgi igin Deloitte Turkiye (Deloitte Touche Tohmatsu Lirnited uye sirketi) ile dletigime geqiniz




Deloitte.

b)  Yillik faaliyet raporunu; Grup’un o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yoniiyle finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambagsiz, ger¢ege uygun ve diirlist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda
finansal durum, konsolide finansal tablolara gore degerlendirilir. Raporda ayrica, Grup’un gelismesine ve
karsilasmast muhtemel risklere de agikg¢a isaret olunur. Bu konulara iliskin yodnetim Kurulunun
degerlendirmesi de raporda yer alir.

c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da igerir:
- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Grup’ta meydana gelen ve 6zel 6nem tastyan olaylar,
- Grup’un arastirma ve gelistirme ¢alismalari,

- Yonetim kurulu liyeleri ile iist diizey yoneticilere 6denen ticret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler,
ddenekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar,

Yonetim Kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanhigi'nin ve ilgili kurumlarin yaptigi ikincil
mevzuat diizenlemelerini de dikkate alir.

5) Bagimsiz Denet¢inin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hiikiimleri ¢er¢evesinde yillik faaliyet raporu i¢inde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulu'nun yaptigi irdelemelerin, Grup'un denetlenen konsolide finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarli olup olmadigi ve gergegi yansitip yansitmadigi hakkinda goriis
vermek ve bu goriisiimiizii igeren bir rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak yuritilmistiir. Bu standartlar, etik hiikiimlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim
Kurulu'nun yaptigi irdelemelerin konsolide finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle
tutarli olup olmadigina ve gergegi yansitip yansitmadigina dair makul giivence elde etmek {izere planlanarak
yiiriitiilmesini gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yriitiip sonuglandiran sorumlu denet¢i Yaman Polatur.

DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.
Mg#6er of DELOITTE TOUCHE TOHMATSU LIMITED
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Sorumlu Denetgi

istanbul, 15 Mayis 2026
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Genel Bilgiler

Raporun ait oldugu déonem: 1 Ocak - 31 Arahk 2025
Ticaret unvani: Iyzi Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.
Ticaret sicil numarasi: 867612
Merkez adresi: Altunizade Mah. Inci Cikmaz Sok. No: 3 i¢ Kapi No: 10 Uskiidar/Istanbul
[letisim bilgileri:
Telefon: 0 (216) 599 01 00
E-posta adresi: info@iyzico.com
Internet sitesi: https:/www.iyzico.com

Faaliyet Konusu

Iyzi Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. (“iyzico” veya “Sirket”), iiriinleri sayesinde kiigiik,
orta ve biiylik 6lgekli sirketlere kolay ve giivenceli 6deme sistemi yonetim platformu sunmaktadir.
Bunun yaninda her alanda ve her biiytikliikteki e-ticaret sirketine benzersiz avantajlar sunacak
coziimler icin de ¢aligmalar yapmaktadir. Hiz ve verimlilik {izerine tasarlanmis bir 6deme hizmeti
yonetim platformudur. “Kolay Odeme” manasina gelen “Easy Check Out” kelimelerinin
kisaltilmis ve Tiirkge okunusa uyarlanmis versiyonu olan iyzico, adindan da anlasilacagi iizere
tamamen 6deme hizmetlerinde kolayliklar {izerine kurgulanmis bir diinya yaratmaktadir.

Sermaye ve Ortakhk Yapisi
Odenmis Sermaye: 3.200.704.576 TL

Ortaklik yapisi: Sirket’in sermaye dagilimi ve pay sahipligi yapisi agagidaki gibidir:

HISSEDARLAR PAY ADEDI SERMAYE TUTARI
(TL)

PayU Fintech Holdings B.V. 3.200.704.576 3.200.704.576

TOPLAM 3.200.704.576 3.200.704.576

Imtiyazli paylara iliskin bilgiler: Pay sahiplerinin tasfiye payinda imtiyaz hakki bulunmaktadir.
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Yonetim Kurulu ve Ust Diizey Yonetici Bilgileri

Sirket'in Yonetim Kurulu dort tiyeden olugmaktadir. Yonetim Kurulu iiyelerinin gorev siiresi, 30
Temmuz 2024 tarihli Genel Kurul karar1 uyarinca ii¢ yil olarak belirlenmistir. Son olarak, 16
Ekim 2025 tarihli Genel Kurul karar1 ile Roberto Machado Gandolfo Filho, mevcut gorev
siiresinin sonu olan 30 Temmuz 2027 tarihine kadar Yo6netim Kurulu iiyesi olarak atanmistir.

Gorev
Yonetim Kurulu Gorevi Siiresi
Roberto Machado Gandolfo Yonetim Kurulu Bagkani 3Yil
Yonetim Kurulu Baskan
Orkun Saitoglu Yardimcisi 3 Yil
Erdost Pehlivan Yonetim Kurulu iiyesi 3Yld
Kivang Derinalp Yonetim Kurulu tiyesi 3 Yl

Sirket’in Ust Diizey Y 6neticileri:

Orkun Saitoglu Chief Executive Officer (CEO)
Kivang Derinalp Chief Financial Officer (CFO)
Onur Dogruer Chief Product Officer (CPO)
Ering Urgiiplii Chief Operation Officer (COO)
Samil Nevruz Chief Technology Officer (CTO)
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ARGE Cahismalan

Merchant Panel - Feedback Akis

Uye isyerlerimizin Merchant

Panel deneyimlerine iligkin geri bildirimlerini daha sistematik sekilde toplayabilmek amaciyla an
ket ve yanit yonetimi altyapis1 hazirlanmistir.

Bu yap1 sayesinde panel iizerinden anketler olusturulabilmekte,

merchant yanitlar1 toplanabilmekte ve belirli kriterlere gore gruplanabilmektedir. Boylece kullan
c1 ihtiyaglarinin daha dogru analiz edilmesi ve liriin gelistirme siireglerine aktarilmasi hedeflenmi
stir.

Q Fikirlerinizi bizimle paylasin V

Tebrikler, iyzico Link Olusturuldu Size daha iyi hizmet sunabilmemiz igin

El Yapimi Kupa - 33 cl, Grln( igin iyzico Link basaryla lyzico deneyiminizi degerlendirin.

olusturuldu.

iyzico Link Yontemi deneyiminizi nasil degerlendirirsiniz? o ° o o @
< BORORORO,

Cok Kotii Onerileriniz

Onerileriniz

[- utll
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Merchant Panel — Blacklist Akisi

Uye isyerlerimizin kendi isyerlerinden gegen islemler iizerinde daha fazla kontrol saglayabilmesi
amaciyla Merchant Blacklist altyapist gelistirilmistir.

Bu 6zellik ile merchant’lar, kendi panelleri tizerinden GSM, e-posta ve

IP bazli kisitlama tanimlayabilmektedir. Boylece riskli goriilen islem denemelerine karsi mercha
nt seviyesinde ek bir kontrol mekanizmasi saglanmistir.

IyZico R v Hesap Dedistir v Al Veli v

Engellenen Kullanicilar

B8 Giincel Durum

—_— Engellenen Kullanicilar [t ]

Guvenlik politikalanmza uymayan kullanicilan engelleyebilin, diladiginiz zaman engeli kaldirabilirsiniz. Engellenan kullanicilar dye i yerinizden édeme yapamaz; engal

Igtemn Ara  YENI kaldinidiginda kullanic) aligverigine normal gekilde devam edebilir
iglem Listesi e— Goster 10
ladaler
10 Sonug Listelendi dH Diga Aktar
Iptaller
Engellenen Kullanici Bilgisi Engelleme Tird Engelleyen Kigi Engelleme Tarihi

Siipheli Iglemlar

Validasyon Hatalan abc@gmail.com E-posta admin@iyzice.com 04.05.2026 | 0816 Engeli Kaldir

Harcama |tirazlan
8.34.92.200 IP Adresi admin@iyzico.com 17.04,2026 | 10:27 Ergeli Kaldir
Engellenen Kullamcilar

Para Ganderimleri
@ Para Gonderimleri 17278.254.3 1P Adresi admin@iyzico.com 1704.2026 | 10:27 Engeli Kaldir

E‘ Kartlar YENI

test@email.com E-posta admin@iyzico.com 17.04.2026 | 10:27
@ Para Traneferler fash

I Bakiye Hareketleri ) o
test12@iyzico.com E-posta admin@iyzico.com 17.04.2026 | 10:27 Engali Kaldir

< Meniyl Gizle

Cat1 Hesap

Birden fazla alt igyeri bulunan iiye igyerlerimizin, tiim alt isyerlerini tek bir yap1 altinda yonetebil
mesi ve izleyebilmesi amaciyla yeni bir isyeri hiyerarsi altyapisi gelistirilmistir.

Bu gelistirme ile ana igyeri ve bagl alt igyerleri arasinda merkezi bir yonetim yapist kurulmus; ¢
oklu isyeri operasyonlarinin daha kolay takip edilmesi, yonetilmesi ve 6lgeklenebilir hale getiril
mesi hedeflenmistir.

Kampanya Modiilii

Onboarding siirecindeki iliye igyerlerine otomatik olarak kampanyal1 paket atanabilmesi amaciyla
kampanya modiilii altyapis1 gelistirilmistir.

Bu yap1 sayesinde merchant’lar belirlenen kampanya siiresi veya kriterleri kapsaminda ilgili pak
ete dahil edilebilmekte; kampanya kosullari tamamlandiginda ise otomatik olarak kendi POS gru
plarina donebilmektedir. Boylece kampanya yonetimi ve fiyatlama gegisleri daha sistematik hale
getirilmistir.
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PMI Gelistirmeleri
iyzico
& Paynet birlesmesi kapsaminda miisterilerin iyzico altyapisina aktarilabilmesi amaciyla gerekli
gelistirmeler gerceklestirilmistir. Bu kapsamda,;
1. Tim miisterilerin iyzico iiye isyeri yapisi altinda konumlandirilmasi yapilmaistir.
2. IKS miisteri kayitlarinin olusturulmasi ve banka terminal tanimlarinin merkezi olarak yon
etilebilmesi saglanmstir.
3. Paynet’in miisteri uygulamalari ve
inhouse uygulamalarin marka dili iyzico marka diline uyumlandirilmistir.

iyzico

: Giris Ya
PayPOS ile $ Yap |
Android cihazinizi Telefon Numaras: le Gir
Fiziksel POS'a
donustlriln,
temassiz
odeme alin!
&
"] Beni Hatrla Sifre Olustur / Unuttum

Mutabakat Sisteminin Uriinlestirilmesi
[¢ siireclerimizde kullanilan mutabakat altyapisi iirtinlestirilerek, miisterilerin kendi POS mutaba
kat siireclerini de sistem iizerinden ydnetebilecegi bir yapiya doniistliriilmiistiir.

Son Kullanici1 Dekont
Kredi karti islemlerinde komisyon tutarinin son kullaniciya ayr1 yansitilabilmesi ve bu tutarin so
n kullaniciya kesilebilecek dekont haline getirilebilmesi gelistirmesi yapilmigtir.

Kart ile Odeme

Oran tablosuny gerunulemek ve taksit hesaplamas: yapmak istyorsamez, Oran Tablosy ve Taksit Hesapls isiemine gegis yapabiirsiniz.

Tutar Kart ve Taksit Bilgileri Odeme Ozeti
e ad Karmtan Cakiecai Tutar
Hasaba Gegacek Net Tutar )
lini Qdster v
Rehber ~ - = " Mizmet Bedeti Eklendl @
Hizmet Bedel 0
o2 @
Ayhk Odeme
Kigh Taksit Sayrsi
1 Oran 0
Ek Bilgiler A
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Mass Payout (Toplu Odeme) Uriinii
Mass
Payout, tiye igyerlerimizin tek bir islemle birden fazla alictya 6deme yapabilmesini saglayan topl
u 0deme ¢oziimlimiizdiir. Bu {iriin ile liye isyerleri,
iyzico hesaplarina bakiye yiikleyerek s6z konusu bakiyeyi bireysel IBAN hesaplarina veya dijital
clizdanlara hizli ve gilivenli bir sekilde transfer edebilmektedir.
Uriin Ozellikleri:
o Basit
ve Kullanic1 Dostu Yapi: Uye isyerleri, tek bir panel iizerinden toplu ddeme islemlerini
kolaylikla gerceklestirebilmektedir.
 Risk Degerlendirmesi: Uriin, tiim iiye isyerlerine agik olmayip,
her basvuru risk ekibimiz tarafindan degerlendirilmekte ve uygunluk kriterlerini karsilaya
n iiye isyerlerine sunulmaktadir.
e Giivenli Altyapr: Tiim islemler, iyzico'nun giivenli 6deme altyapisi lizerinden gergeklesti
rilmekte olup, mevzuata uygun sekilde yiiriitilmektedir.

Ayn1 Giin Odeme

Ayni Giin

Odeme, iiye isyerlerimizin giin i¢inde gerceklestirdikleri satis islemlerinden elde ettikleri hakedis
leri ayn1 giin icerisinde banka hesaplarina aktarabilmelerini saglayan hizlandirilmis 6deme ¢6zii
miimiizdiir.

FAST TR Karekod Odeme Céziimii

FAST TR Karekod Odeme Céziimii

FAST TR Karekod, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'nin (TCMB) FAST

(Fonlarin Anlik ve Siirekli Transferi) altyapisi lizerinden ¢alisan, karekod tabanli anlik 6deme ¢6
ziimiimiizdiir. Bu iirlin kapsaminda asagidaki fonksiyonlar sunulmaktadir:

1. Karekod Uretme

Uye isyerlerimiz,

1yzico altyapisi tizerinden kendilerine 6zel karekod olusturabilmektedir. Olusturulan karekodlar,
fiziksel satis noktalarinda veya dijital kanallarda 6deme kabul etmek amaciyla kullanilabilmekte
dir.

2. Karekod ile Para Gonderme ve Odeme Yapma

Kullanicilar, okuttuklari karekod araciligiyla diger FAST katilimcist hesaplara anlik para transfer
1 veya 6deme islemi gerceklestirebilmektedir. Bu 6zellik,

IBAN paylasimina gerek kalmadan hizli ve giivenli para génderimini miimkiin kilmaktadir.

Shopify Onsite Odeme Entegrasyonu

Shopify Onsite Entegrasyonu, Shopify altyapisini kullanan e-ticaret sitelerinin iyzico
o0deme ¢oziimlerini dogrudan kendi sitelerinde, Shopify

checkout sayfasindan ayrilmadan kullanabilmelerini saglayan entegrasyon ¢oziimiimiizdiir.



iyzico

B2B App Redesign

Uygulama igerisindeki temel akislar ugtan uca yeniden tasarlanarak daha modern, kullanici dostu
ve biitiinciil bir deneyim sunulmasi hedeflenmistir.

Kart ile Islem Link ile Iptal/lade
Odeme Listesi Odeme Talepleri

Kalan Islem Limitim Limit Talebl
£10.000,00 ©5.000,00

Son Iglemler Tumind Gor
Tomassiz Odeme £2,00
Temassiz Odeme 6,00
Temassiz Odeme 4,00
. >

Ana Sayfa
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B2B Fiziksel POS Entegrasyonu

Fiziksel POS cihazlarinin ugtan uca yonetilebilmesi amaciyla entegrasyon ve otomasyon altyapis
1 gelistirilmistir. Cihaz modellerinin sistemde yonetilmesi, seri numarasi bazli takip yapilmasi, ba
yi bazli cihaz eslestirme ve otomatik POS olusturma siire¢leri merkezi hale getirilmistir.

Maker-Checker B2B

Operasyonel riskleri azaltmak amaciyla kritik iglemler i¢in maker-

checker onay mekanizmasi devreye alinmistir. GSM, e-

posta ve manuel bakiye islemleri gibi alanlarda c¢ift kontrol yapis1 olusturularak islem giivenligi a
rtirtlmastir.

B2B&PSP Fibabank - Odemelerin Kredi Kartina Yatirilmasi

Uye isyerlerinin tahsilatlarinin dogrudan kredi kartina aktarilabilmesini saglayan Fibabanka ente
grasyonu hayata geg¢irilmistir. Merchant onboarding,

kart tanimlama ve hesap eslestirme siiregleri desteklenerek alternatif settlement modeli sunulmus
tur.

Bayi Bazhh POS Belirleme
Bayi bazli POS yonlendirme ve maliyet yonetimi altyapisi gelistirilmistir.

POS yonlendirmelerinin bayi bazinda yonetilebilmesi, maliyetlerin takip edilmesi ve bayi 6zelin
de oran tanimlanabilmesi saglanmistir.

Uye igyeri Belirlemeyi Ozellestir

Turkiye > Sanal POS Mdasteri Bazli > PAYNET ODEME HIZMETLERI AS.
Kanal Bazli
Odeme Metodu Bazlh

@® BayiBazl

Vazgeg Devam
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Sabit Link Ile Odeme Alma

Static

Link altyapisi ile miisterilerimizin her tahsilat i¢in yeniden link olusturma ihtiyaci ortadan kaldir
Imistir. Miisterilerin tek bir sabit 6deme linki olusturarak bu link {izerinden miisterilerinden kola
yca 0deme alabilmesi saglanmistir.

iyzico
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Paylink Génder

Sabi PaySnk, har saferinda form doldurana garek olmayan, sirakt kiflanitabiian bir Soama inkid. Formia olugturulan Paylink ise Tutar ve diar bixgionn tanimiancids, tak bir mil§tarlye S7al boema lrkice

0 xocan

kolai

iyzico uygulamasinda yer alan iiretken yapay zeka destekli aligveris asistani kolai, kullanicilarla
MVP olarak bulusturulmus ve {iriin gelistirme ¢alismalarina hizla devam edilmistir.

kolai; kullanicilarin ihtiyag ve beklentilerini anlayarak en uygun iiriin, kombin, hediye Onerisi ve
avantajli kampanyalar1 sunan, iyzico tarafindan gelistirilen iiretken yapay zeka destekli bir
aligveris asistanidir. Kullanicilarin “ofise uygun sik kombin” veya “uygun fiyath bluetooth
kulaklik” gibi kisa tanimlamalar yapmasi yeterli olurken, kolai tiretken yapay zeka destegiyle
ithtiyaclari analiz ederek kisisellestirilmis tiriin 6nerileri sunmaktadir.

kolai ayrica fiyat, kategori, stil ve aligveris egilimlerini degerlendirerek iyzico iiye is yerleri
arasinda en uygun segenekleri listelemekte; kullanicilarin aligveris siireclerini kolaylastirirken
giincel avantaj ve firsatlardan daha etkin sekilde faydalanmalarini saglamaktadir.

Kullanicilar daha 6nce inceledigi tirtinleri, gegmis konusmalar1 mobil uygulama tizerinden
goriintiileyebilirler.

Kullanicilar kolai’nin verdigi cevaplari degerlendirerek geri bildirim verebilirler.
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iyzico Uygulamasi - Kesfet & Ciizdan Meniisii

Aligveris deneyimini gelistirmeye yonelik temel stratejimiz odagiyla gelistirmelerimize devam
ederek, mevcut 6zelliklerimizde iyilestirmeler yaptik ve yeni 6zellikler ekledik.

e Algveris degerine odaklanan ana meniimiiz olan Kesfet i¢in tasarim iyilestirmeleri
yaptik.

o Kesfet sayfasina bakiye goriintiileme alanini ekledik.

o Kampanya katiliminin farkli alanlardan yapilabilmesini ve kullanicilarin avantajlardan
daha c¢ok yararlanabilmesi i¢in yonlendirmeler yaptik.

o Stepli kampanya yapimizi hayata gegirerek, kampanya ¢esitliligimizi artirdik.

o Kampanya goriintiileme filtre yapilarimizi iyilestirdik.

o Kampanyalar kullanicilarin kolayca ulasabilmesi i¢in arama alanina ekledik.

o Kazanclarim alanin1 hayata gegirdik.

e Uygulama genelinde profil, kart, otomatik yiikleme, QR ile 6deme, adres ve limit/licret
ekranlarinda tasarim iyilestirmeleri gerceklestirdik.
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Ucretsiz Kargo'F usatl
B Kit ;v

Yil Sonu Firsatiarim Kegfet!

ayaarl kgt

SANGAT pRIan AT ON LA e DERigene yeRiend.
Spor & Outdoor Akgveriginie 500 TL
Indirim Kazan!

En sevilen Spor & Outdoor madazalannda
Iyzico be Ode_ 100 TL annda lyzico bakiyene

Kazanclarm Nass Kazanmm] yuklensin.
B0y 1650 YL dwhn kazanabiired (2 $1.950 Kampanya Kazanci M bt g
Zwilli Her 1500 TL harcamana 100 topiam 400 TL
ng Cazan!
= ¥ [T ve—
lyim aligveriglerinden Haziran boyunca
Avantaj Ornler Uriinieri Gor N S Y

300 TL Kazanma Firsat!

L asoviboiny 200 TLvolm ___J B

500 TL Kazan! .
Zwilling shgverigini
Iypco Kart'mia yagp,

m Kampanya Gecerli Markalar
ve!s Il ly2ico va Ode,
Mavvn Trandl . Makval Trans n

reatwida Dilediin markay! se ahgverige Daglal
»
2 B o) & O

= 7 Magazaya Git
" Tabeiklort

Kampanyacan Lazanagn futar Dakiyene yiklend!

W Ucretsiz Kargo Fusatl

Acik Bankacihik

Bireysel kullanicilarin, iyzico hesap ve kart detaylarina diger bankalar araciligiyla ulagilabilmesi,
bakiye ve islem goriintiilemesi ve para transferi yapilabilmesi amaciyla HHS gelistirmeleri
canliya alinmistir.

e U ... s D . - -

< onep Lanl ¢ Bdeme Ozeti
zirs Vierilen Kurum :
. Tutar £200,00
° ipbankas
Abica Bilgileri
Erigim Sirsleri
- X Grwan Aziz Gliney
zin Bitly Tarihy TA0FII04
Erigim lzni Verilecek Hesap Bigileri Banca Garant| BEVA
Cysiik Numaras 123458 BAN TRE3 0009 9012 3456 0001 01
Bakiye @ Génderici Bilgileri
Detayh Hesap Bilgsi @ Aracy Kurum V"Zlm
[E— — Akbank
Erbgen [z Viriton Kart Gigiion wa TRO3 000D 8012 3456 0001 01
......
e 2684
el ° Eakiye @ $B00,00
..... -
Sana K Igtem Detaylan
Temed Kart Bigisi @ iglem Tarini
11032023
Reterans Mumarass

BA3AE11Z747- S1da- 4487 -hG0a- TSR TFANTAR

vazgeg
Vazgeg
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Findeks Risk Raporu

Findeks Risk Raporu hizmeti, bireysel kullanicilarin finansal durumlarini daha kolay takip
edebilmeleri amaciyla mobil uygulama iizerinden erisilebilir hale getirilmis; kullanicilarin
raporlarina hizli, giivenli ve kullanici dostu bir deneyimle ulagmalar1 saglanmastir.

v .- =
e - 9:a1 -

< Findeks Risk Raporu

< Findesk Risk Raporu X

Dilediin kartine kaydet, algverigini
Ep' oy +
Kart Ekle!

Son Iglemier

Q' Gegmig bif iglemin bulunmuyor
Findeks Risk Raporu artik iyzico'da!

Finansal aurumunu ogrenmek Igin Findeks Risk

lyzico Bakiyemie Neler Yapabilirim? Raporu'nu saniyeler iorisinda olugturabikesin
= * Findeks Kredi Notu'nu garintaleyebiir,
Findeks Risk Raporu'nu Al . * Tam bankalardaki kredili Grin limit/borg detaylanm
RS  Finansal durumunu hemen ddren goruntileyebiir,

* Glncel 6deme performansini kontrol edebilirsin

Dana tazia detayk bilgiye ulasmak iin raporuny $mai
Kampanyaiara Kati olugtur.
0 iyzico'ys Szel kampanyalarta >
harcadikca kazan,

Markalan Kegfet
iyzico ile Ode gegerfi markalardaki
ayncanidan kesfet
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TR QR ile Bakiye Yiikleme

TR QR ile para yiikleme gelistirmeleri canliya alinarak, bireysel kullanicilarin mobil uygulama
iizerinden bakiye yiikleyebilmeleri saglanmistir.

QR islemleri

QR e Ode / lade Al
QR ile Para Yikle

GR e Para Gox

iyzico kart ile Otomatik Yiikle ve Ode

iyzico Kart ile Otomatik Yiikle ve Ode 6zelligi gelistirilerek, kullanicilarin bakiye yetersizligi
durumunda 6demelerinin kesintiye ugramadan, daha 6nce uygulamaya tanimladiklar1 kartlar
iizerinden otomatik bakiye yiiklemesi ile islemlerini hizli ve kesintisiz sekilde

tamamlayabilmeleri saglanmistir.

oo D . .-

/) lslem baganyla tamamland.

iyzico
-

(— (@
iyzico Kart iglemlerin yanda
it Ko 8sa Var O o Q
& Kart Se¢ ve Bagla
a kartini 58 vo bu @ caranti -+ 3684 @ Telefon ve Mal ile Aligveris

Kbk ~ 2 Otomatik Yiikle ve Ode
- O

O yess o= 2004 0) -
“d\, Kart Sifreni Degigtir

4+ Kart Ekle

Kart Baghs
Iglem Limitierini Garantile
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iyzico Uygulamasi — Bildirim Merkezi

Mobil uygulama igerisinde gelistirilen Bildirim Merkezi ile kullanicilarin kampanya, islem ve
hesap hareketlerine iligkin bildirimleri tek bir alandan goriintiileyebilmeleri saglanmistir.

oo D .. ooy D . .

< Profil < Bildirimler
Bugin
Uygulamamz: birlikte gefistirmek @)
igin goris ve dnerilerini paylag B iTicket'ta 250 TL indirim!
* W e ; : :
Gbrils ve Onerilerini Bildir > N~ asiodnodicciasrten st o

iTicket'ta 250 TL Indirim!

& Profilim
(Y Bidirimier DOn
# Hesabina para geldil w24
O Adresterin
iTicket'ta 250 TL indirim!
B xeraom Snce lyzicoya bak sonra ok
=

i1 Banks Hesaplanm

Banka Erigim izinlerim

Daha Eskl

Eo
0 Limitler & Ucretier y "
alla 3 iTicket'ta 250 TL indirim! 02 Ara

AR  veiisi Olougum Hesaplar
iTickot'ta 250 TL indirim!
Dnce iyzicoys bik sanrs okul

{?  si Sorulan Sorutar

B3 Ayartar

B ivzico Hakkinda
Firma Ozel Bakiye
Firmalara 6zel gelistirilen firma bazli bakiye altyapisi ile kullanicilarin ilgili firmalara

tanimlanan 6zel bakiyelerini ayr1 olarak goriintiileyebilmeleri ve bu bakiyeleri sadece tanimh
markada kullanabilmesi saglanmistir.

orr D . -

< Bakiye Detaylan
iyzico Bakiye £3.000,00
Cekilebilir Bakiye £2.500,00
Gekilemez Bakiye $500,00
Diger Bakiyeler £2.000,00

Samsung Bakiye £2.000,00

Tim Bakiye Hareketleri
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Checkout - 0TL Kart Dogrulama (Zero Auth) Entegrasyonu

Kart kaydi ve tokenizasyon sirasinda gercek bir 6deme yapilmadan kartin gegerliligini
dogrulamak i¢in Checkout akisina Zero Auth entegrasyonu eklendi. Bu yontemde karta 0TL
tutarinda bir yetkilendirme istegi gonderilir; herhangi bir tutar tahsil edilmeden kartin aktif ve
isleme acik oldugu teyit edilir. Dogrulama basarili oldugunda kart,

kullanicinin merchant sitesindeki hesabina kayitl olarak eklenir.

=)
Kart Bilgileri

0 oo

KAYDET

deme iglemine devam ederek KVKK Aydinlatma Metni'ni okududumu ve anladigim

nnnnn

Checkout - iyzico ile Ode Kart Kaydet Checkbox

Kullanicilara checkout akisinda iyzico ile Ode ciizdanlarina kart ekleme konusunda agik bir
tercih hakk: tanimak i¢in akisa "Kartim1 Kaydet" checkbox'1 eklendi. Checkbox isaretlenirse kart
O0deme sonrasi hesaba kaydedilir, isaretlenmezse bilgi saklanmaz.

Kart Uzerindeki Ad Soyad

Kart MNumarasi

aksit secenekleri kart numaranizi girdikten sonra gorinecektir.

iyzico glivencesiyle kartimi kaydet
Hizli ve kolay 6deme deneyimi i¢in kartini glivenli iyzico altyapisina

kaydet.

+90 (530) 987 77 77

aion e g SECURE
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Checkout Dis1 Merchantlar icin Hizhh Odeme

Checkout Form kullanmayan saticilarin da hizli 6deme komponentini kendi sayfalarina bagimsiz
olarak ekleyebilmesini sagladik. Kullanicinin iyzico'ya kayitl kartlar1 bu

komponent iizerinde listelenir ve kullanici kart bilgisi girmeden 6demeyi hizlica tamamlayabilir.

n:32 woe
QColumbia ﬁ Givenli Odeme
2. Odeme Bilgileri
Kredi Kart yzico ile Ode

H On Bilgilendirme Formunuy okudum anaylyorem

KVEK Aydinlatma Metni'nl okudum,
Mesafel Satig Stzlegmesinl okudum onayliyorum,

Kigisel verilerimin Agik Riza Metri'nde belirtilen
amacglaria islenmesine ve yurt digina aktanimasina
agik nza veriyorum,

iyZico ‘ya Kayith Odeme Yanteminiz Vart
I554) B73 13 73 tebefonuna kayith kartinda hizk dded

@ @D =++1234 Tk Golkim
@D ++++ 4548 I —
!“ ke 4157 Tak Gakcim +

1.500,00 TL HIZLI GDE

columbia.com.tr — f

iyzico ile Ode - Kullanict Tamima & Hizh Giris
Telefon numarasi tizerinden kullanicilar taniyarak tiyelik durumlarina gore 6zellestirilmis
akiglara yonlendiren bir altyap1 gelistirdik. Kayithi kullanicilar dogrudan OTP adimina gegerken

yeni kullanicilar i¢in akis gereksiz adimlardan arindirildi; 6zellikle yeni kullanicilarda 6deme
tamamlama stiresi belirgin bicimde azaldu.



iyzico

BiyzZicoile Ode o
samsung.com
Odeme Bilgileri @ visa I troy

iletigim Bilgileri

Telefon Numaras:

£

Kart ile Ode

Kart Uzerindeki Ad Soyad

Kart Numarasi

iyzico bakiye (D) £0,00

Gn Bilgilendirme Kogullan'ni ve Kullansc) S&zlegmesini okudum,
anayliyorum

Odenecek Tutar >
ﬁGG0,00 Odemeye Devam Et

iyzico ile Ode - Korumah Ahsveris Widget

Saticilarin iriin sayfalarina ekleyebilecegi, iyzico'nun alic1 koruma avantajlarimi 6ne ¢ikaran bir
giiven widget'1 gelistirdik. Kullanic1 6deme adimina gegmeden dnce iyzico glivencesini dogrudan
iirlin sayfasinda goriir; bu da alic1 gilivenini artirarak saticinin doniisiim oranini olumlu etkiler.

5 adet stokta

R I ) O
SIMDI SATIN AL

0

iyzico " Eh
ile Ode . visa Y

iyzico ile Ode nasil kazamirsin?

iyzico uygulamasindan
kampanyaya katil

Odeme adiminda “iyzico ile
Ode” alanin sec

indirim tutar bakiyene yiklensin
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iyzico ile Ode - On Onayh Kredi

Bankalarla birebir entegrasyon kurularak iyzico ile Ode akigma 6n onayli kredi 6zelligi eklendi.
Kullanicilar artik bankaya gitmeden, dogrudan 6deme akisi i¢inde kisisellestirilmis kredi
tekliflerini goriip bagvurularini tamamlayabiliyor.

9:41 il = -

é Aligverig Kredisi X

— —_(3)
o o 3)

Banka Segimi Migteri Bilgileri Kredi Segimi

Bankalar (@ Nasil Bagvurulur?
AKBANK
Vade Oran Taksit Tutan Toplam Tutar
3 Ay %3.99 £2.666,67 £8.000,00

B Ay %3.99 £1.674,00 £10.048,00

9 Ay %3.99 £1.251,00 £11.256,00

Tiim Vade Secenekleri

<€ Fibabanka w

+% Yeni migterlye 6zel tekif

Vade Oran Taksit Tutan Toplam Tutar

3 Ay 40,00 £2.666,67 £8.000,00
@ 6 Ay %0.00 £1.674,00 £10.048,00

9 Ay %3.99 £1.251,00 £11.256,00

Tiim Vade Secenekleri
Geri Gdeme Tutan
£10.048,00
—————

Uciincii Parti On Onayh Kredi

iyzico ile Ode entegrasyonu bulunmayan saticilarin da kullanicilarina 6n onayl kredi
sunabilmesi i¢in bagimsiz bir entegrasyon gelistirilerek kullanima agildi. Bu sayede kredi
ozelligi yalnizca iyzico ile Ode kullanan saticilarla simirli kalmaktan ¢ikarak ¢ok daha genis bir
satici tabanina ulasti.

Adimh Kampanya Kurgusu

Kullanict aligveris frekansini artirmak ve kampanya biitgesini daha verimli yonetmek i¢in adimhi
kampanya kurgusu gelistirildi. Kullanicinin kampanya kazanimi elde edebilmesi i¢in belirli
sayida ve farkli giinlerde aligveris tamamlamasi gerekiyor; bu yap1 hem kullanicida aligveris
aliskanlig1 olustururken hem de kampanya harcamalarin1 daha 6ngoriilebilir kiliyor.



Jye Basina Gereken Odeme Sayis Odeme Limit Dénemi Odeme Limit Sayis

Ginlik ~

iyziLink Adetli Satis

iyziLink'e liriin adet secimi 6zelligi eklenerek saticilarin tek bir link iizerinden birden fazla adette
iirlin satabilmesi saglandi. Bu sayede her adet icin ayri link olusturma ihtiyaci ortadan kalkti;
saticilar daha az operasyonel yiikle daha esnek bir satis deneyimi sunabiliyor.

Ayakkabi
Nike Air Force 1

49.896,00 TL 3

Birim Fiyat: 16.632,00 TL

iyzico Korumal Aligverig
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iyzico ile Ode - Tek Tikla Hizh Odeme

Kayi1th karta sahip kullanicilarin iyzico ile Ode akisinin tamamina girmeden ddemeyi hizlica
tamamlayabilmesi i¢in bottomsheet tabanli yeni bir akis gelistirildi. Alict GSM verisi saglayan
saticilarda gecerli olan bu 6zellik, oturum a¢ma siiresini kisaltarak 6deme deneyimini
hizlandiriyor.

iyzico ile Ode sayfas1 acildiginda kayith kartlarin listelendigi bir bottomsheet otomatik olarak
cikar. Kullanici kartini se¢ip SMS OTP ile dogrulama yaparak 6demeyi tamamlar.

iyzico'ya Kayith Kartini Bulduk!

+90 (554) 873 13 73 telefonuna kayith kartinia hizii
dde!

Kayith Kartim
N\
( @ +***1234 Degistir >
Taksit Segenekleri
@ Tek Gokim £2.450,00
2 Taksit £1.22500 ] AY $2.450,00
3 Taksit £900,00 / AY $2.700,00

TOm taksit segenekleri v/

4 2.450,00 TL HIZLI ODE

Diger Odeme Yontemleri ile Devam Et
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Faaliyetlere Iliskin Onemli Gelismeler

iyzico Strateji Toplantis1 Nisan 2025

Her yil diizenli olarak gerceklestirilen Kick Off toplantisi, iyzico’nun stratejik Onceliklerinin
belirlendigi, ortak hedeflerin netlestirildigi ve gelecek donem planlamalarinin yapildigi énemli bir
organizasyondur.

2025 yilinda, orta vadeli stratejimizi degerlendirmek ve sirketimizin gelecek vizyonuna yon
verecek aksiyonlari sekillendirmek amaciyla Antalya’da bir araya geldik. Bu stratejik bulusmada;
yoOneticilerimiz ve iyzinatorlerimizle birlikte is birliklerini giiclendiren oturumlar ve ilham verici
paylasimlar gerceklestirildi.

Yoneticilerimiz ve calisma arkadaslarimizin yogun katilimiyla hayata gecen organizasyonda,
iyzico’nun finansal teknoloji ekosistemindeki durusunu giiclendirecek stratejik oturumlar ve
gelecek vizyonumuzu besleyen sunumlar gerceklestirildi. Ekiplerimiz arasindaki iletisimi ve is
birligini kuvvetlendiren bu siire¢, ge¢mis donemin degerlendirilmesinin yani sira, dniimiizdeki
doneme dair hedeflere rehberlik edecek nitelikte paylasimlarla zenginlesti. Bu bulusma,
iyzico’nun siirdiirtilebilir bliylime adimlarini planlamamiza imkan tanirken, ayni zamanda bir
arada olmanin verdigi enerjiyle motivasyonumuzu ve baglarimizi en iist seviyeye tasidik.

N

iyzico
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Tiirkiye E-Ticaret Ekosistemi Raporu Temmuz 2024

Tiirkiye e-ticaret sektoriine yonelik en kapsamli analizlerden biri olan Tiirkive E-Ticaret
Ekosistemi Raporu, iyzico'nun ETID ve Dogma Alares is birligiyle her yil diizenli olarak
hazirladigi stratejik bir yayindir. Fintek ekosistemine 151k tutma hedefiyle olusturulan bu raporda;
sektorel egilimler, B2B hedef kitleye yonelik bulgular ve biiyiime odakli is stratejilerine yon
verecek veriler yer almaktadir.

2024 yilina ait raporun bulgulari, 2025 yilinin Haziran ayinda kamuoyu ile paylasildi. Sektor
oyuncular1 ve girisimciler i¢in yol gosterici bir kaynak olan rapor, Tiirkiye e-ticaret ve finansal
teknoloji ekosisteminin gelisimine katki saglamayi siirdiirmektedir.

“iyiden iyiye” ile Toplumsal Faydaya Katki
Sicak Kalpler Projesi

iyzico olarak, topluma deger katma hedefimizi kuruldugumuz giinden bu yana siirdiirdiigiimiiz
“lyiden iyiye” sosyal sorumluluk platformumuzla somut projelere doniistiirliyoruz. Her yil
geleneksel hale getirdigimiz sosyal fayda odakli ¢aligmalarimiz kapsaminda, 2025 yilinda Ahbap
Dernegi is birligiyle “Sicak Kalpler” projesini hayata gecirdik.

Yeni yil déneminde ihtiya¢ sahibi ¢ocuklarin yaninda olma gelenegimizi bu yil da siirdiiriirken,
projeyi bir adim ileri tagiyarak Diyarbakir’in Hani ilgesinde yer alan bir Anadolu Lisesi’ine
kiitiiphane ihtiyacin1 karsiladik. Egitim hayatina dogrudan katki saglayan bu adim ile,
gelecegimizin teminati olan ¢ocuklarin bilgiye erisimini destekledik.
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iyzico Kadin Girisimci Destek Program

Toplumsal cinsiyet esitligini giliglendirme ve kadin girisimciligini destekleme misyonumuz
dogrultusunda hayata ge¢irdigimiz Kadin Girisimci Destek Programa, iireten kadinlara e-ticaret
yolculuklarinin ilk adimlarinda rehberlik etmeyi amagliyor. Program kapsaminda girisimei
kadinlara komisyon indirimi, kapsamli egitim icerikleri ve marka bilinirligini artirmaya yonelik
tanitim destegi sunuyoruz.

2025 yilinda 9. donemini gerceklestirdigimiz bu program ile kadin girisimcileri desteklemeye
kararlhilikla devam ettik. Bugiine kadar 550’ye yakin kadin girisimciye ulasan programimizla,
ekosistemde kapsayiciligin gelisimine, e-ticarete ve ekonomiye somut katki sagladik.
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“iyzico ile Ode’’ Kullamcilarina Odiillii Cekilis Kampanyasi

Milli Piyango Idaresi onayiyla diizenledigimiz ¢ekilis kampanyasi kapsaminda, 2.000 TL ve iizeri
aligverislerini “iyzico ile Ode” alternatif 6deme metodunu gerceklestiren kullanicilar, gesitli
odiiller kazanma firsat1 yakaladi. Kampanya kapsaminda katilimcilara; iPhone, kahve makinesi ve
AirPods gibi ¢esitli ddiiller sunuldu. Kullanici sadakatini artirmayi ve iyzico deneyimini daha
cazip hale getirmeyi amacladigimiz kampanya, yiliksek katilim orani1 ve olumlu kullanict geri
bildirimleriyle 6ne ¢ikt1.

iyzico Cekilisi Baglad:!

2.000 TL ve iizeri alisverisini iyzico ile Ode,
cekilise katilma hakki kazan!

2 Adet

3 Adet iPhone 17 4 Adet
Philips Pro Max AirPods

Pro 3

Alisverise Basla

Uriin gérselleri temsilidi.

Black Friday 2025 Degerlendirmesi

Kasim aymin son cumasinda gerceklesen Black Friday, her yil oldugu gibi bu y1l da markalarin
sundugu dikkat ¢ekici kampanyalarla tiiketiciler i¢in biiylik bir aligveris etkinligine doniistii. iyzico
olarak, hizmet sundugumuz iiye is yerleriyle birlikte bu yogun dénemde yiiksek islem hacimlerini
basariyla yonettik.

2025 Black Friday doneminde elde ettigimiz garpict verileri analiz ederek kamuoyu ile paylastik.
Aligveris aligkanliklarina dair iggdriiler sunan bu veriler, hem sektor profesyonelleri hem de
isletmeler i¢in yol gosterici nitelik tasidi. Bu siiregte iyzico, glivenli ve hizli 6deme altyapisiyla
hem kullanicilarin hem de isletmelerin yaninda olmaya devam etti.
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Uretken Yapay Zeka Destekli Ahsveris Asistam1 “kolai” Lansmani

2025 yili igerisinde iiretken yapay zekad destekli aligveris asistanimiz “kolai”y1 lansman
iletisimleriyle birlikte kullanicilarimizla bulusturduk. Kamuoyuna duyurusu gerceklestirilen kolai,
kullanicilarin {irtin kesif ve satin alma siireclerini daha hizli, kolay ve kisisellestirilmis hale
getirmek amaciyla iyzico mobil uygulamasinda kullanima sunuldu. Kullanicilarin dogal dilde
gergeklestirdigi aramalar1 analiz ederek ihtiyaglarina uygun {iriin ve kampanya Onerileri sunan
kolai, aligveris deneyimini yapay zeka destekli bir yapiya tasidi. Ayni zamanda iyzico
ekosistemindeki iiye is yerlerinin milyonlarca kullaniciya daha goriiniir ve hedefli sekilde
ulagmasina katk1 saglayan kolai, kullanic1 deneyimi ile ticari verimliligi bir araya getiren yenilik¢i
bir aligveris deneyimi sundu.

K2
kolaiAra
Kolay Bul

Glinesg gozIugu
anyorum.

Wgulama indir

iyzico Fiziki POS Lansmani

2025 yili igerisinde magaza i¢i 6deme ¢ozlimleri alanindaki yeni tirlinlimiiz “iyzico Fiziki POS”un
lansmanini gergeklestirdik. Basin iletisimleri, lansman caligmalari, radyo ve dijital yayinlarla
desteklenen iletisim siireci kapsaminda kamuoyuna duyurulan iyzico Fiziki POS ile; isletmelere
banka sozlesmesine ihtiya¢ duymadan taksitli satis imkani, hizli kurulum, kullanici dostu deneyim
ve farkli i modellerine uygun cihaz segenekleri sunuldu. Kredi ve banka kartlarinin yani sira
temassiz 0deme ve QR kod ile 6deme gibi modern ddeme yontemlerini destekleyen iiriiniimiiz,
magaza i¢i 6deme siireclerini daha erisilebilir ve verimli hale getirdi. iyzico Fiziki POS ile, dijital
O0deme alanindaki deneyimimizi fiziksel magaza ekosisteminde de gii¢lendirerek isletmelerin
O0deme altyapilarmmi  ugtan uca destekleyen yenilik¢i ¢Oziimler sunmayi siirdiirdik.
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Merchant Kampanyalari ile Is Birliklerini Giiclendirme

iyzico ile Ode segenegini kullanan markalarla gerceklestirilen is birlikleri kapsaminda, iyzico
uygulamasina 6zel kampanyalar diizenleyerek hem kullanict deneyimini zenginlestirmeyi hem de
uygulama ile 6deme yontemimizin kullanimini artirmay1 hedefledik.

Bu kampanyalar araciligiyla, kullanicilar tercih ettikleri markalarda avantajli aligveris firsatlarina
iyzico giivencesiyle ulasirken, is ortaklarimizla olan iligkilerimizi de giiclendirmis olduk.
Merchant Kampanyalari, hem marka is birliklerinde siirdiiriilebilir bir deger yarattt hem de
iyzico’nun kullanicilar nezdindeki sadakatini ve tercih edilme oranini artirds.

Yemeksepeti siparisini
iyzico ile Ode

100 TL Kazan! o
Watsons aligverisini iyzico ile Ode,

i 100 TL aninda bakiyene yliklensin.
100 TL kazan! .

yzico . Yok
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Yatirnmlar

Sirketimiz 7.428.393 TL tutarinda Sabit Kiymet yatirnminda, 146.636.657 TL. sistem
gelistirmesine yonelik gayri maddi haklar ve gelistirme maliyetlerine iligkin yatirimda
bulunmustur.

Riskler ve Yonetim Organinin Degerlendirmesi

Sirketimizin i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim faaliyetleri hakkinda bilgiler ile yonetim
organminin bu konudaki goriisii:

Sirketimizin i¢ kontrol sistemi, sirket faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde Kanuna ve ilgili
diger mevzuata, i¢ diizenlemelerine ve yapilisina uygun olarak yiiriitiilmesini, muhasebe ve
raporlama sistemlerinin biitiinliigiinii, glivenilirligini ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini
ve bilgi sistemleri kapsaminda kontrollerin gerceklestirilmesini saglamaktadir.

Belirtilen i¢ kontrol faaliyetleri kapsaminda, sirketimizde uygulamaya alinmis ve ihtiyaclar
dogrultusunda gdzden gegirilen prosediirler bulunmaktadir. I¢ kontrol ekibi her yil risk bazli
yaklagimi da g6z oniinde bulundurarak yillik kontrol planlamasini olusturmaktadir. Kontrollerin
etkinligi ve kontrollere iligkin tespit edilen hususlar sirketimiz Yonetim Kurulu'na senede iki kez
raporlanmaktadir.

Sirketimizin ongoriilen risklere karsi uygulayacag risk yonetimi politikasina iliskin bilgiler:

Sirketimizin kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerine ulagmasina yonelik tehdit olusturdugu 6ngoriilen
finansal, operasyonel, uyum, stratejik ve itibar riskleri sirketimiz Yonetim Kurulu seviyesinden
baglayarak organizasyonun her seviyesinde degerlendirilmektedir.

Sirketimiz yonetimince, risklerin sistematik sekilde idare edilmesi icin risklerin tanimlanmasi,
Olciilmesi, degerlendirilmesi, gerektiginde azaltilmasi- devredilmesi ve nihai olarak da izlenmesi-
raporlanmasi i¢in gerekli dnlemler alinmig olup, tiim bu faaliyetler yerlesik takip mekanizmalari
ve gerekli organizasyonel hassasiyet ile ylriitiilmektedir.

Sirketimizin risk yonetim politikasi dogrultusunda; mevcut risklerin etki ve olasiliklarinin
belirlendigi, azaltici faaliyetlerin tespit edilerek risklerin kontrol altina alindigi “iyzico Risk
Haritas1” olusturulmustur. Bahsi gecen risk haritalamasi her ii¢ ayda bir ilgi is birimleri ile gézden
gecirilerek tekrar degerlendirilmekte ve gilincel durumlart kontrol edilmektedir.
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Riskin erken saptanmasi adina kurulmus komitelerin calismalarina ve raporlarina iliskin
bilgiler:

Sirketimiz biinyesinde risklerin erken saptanmasi ve risklerin yonetimine iliskin yetkilendirilmis
is birimleri ve komiteler, gérevler ayrilig1 prensibi géz oniinde bulundurularak olusturulmustur.
Bu kapsamda diizenli araliklarla risk izleme, 6l¢iimleme ve raporlama faaliyetleri ile proaktif risk
yOnetimi gercgeklestirilmektedir.

Belirtilen hususlar ¢ergevesinde potansiyel tehdit ve zafiyetlerin belirlenmesi, bunlarin etki ve
olasiliklarinin analiz edilmesi saglanarak, riskin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasi i¢in dnleyici
eylemleri i¢eren proaktif risk yonetim stratejileri belirlenmektedir.

Bu stratejiler kapsaminda Risk Komitesi ve Kredi Komitesi degerlendirilebilir.

Risk Komitesi: Risk bazli izleme methodolojisine sahip ilgili departmanlarin her hafta bir araya
gelerek mevcut miisterilerin risk artiglart durumuna karsi incelemeler yapmakta ve gerekli gordiigii
durumlarda komite karar1 ile aksiyon almaktadir.

Kredi Komitesi: Onboard asamasinda olan miisterilerinin risk seviyelerinin ¢esitli sebeplerden
dolayr yiiksek oldugu durumlarda miisterilerin kritik departmanlarin oldugu bir komitede
oylanmasi sonucu bagvurusunun devam etmesi ya da reddedilmesine karar verildigi komitedir.

Satislar, verimlilik, gelir yaratma kapasitesi, karhlik, bor¢/6z kaynak orami ve benzeri
konularda ileriye doniik risklere iliskin bilgi:

Sirketimizin satis ve lirlin gelistirme stratejisi; risk ve karlilik odaginda belirlenmis {iye is yeri ve
bireysel miisteri portfoyii iizerine kurulmustur. Uye isyerleri ve miisteriler hem karlilik hem de
risk profilleri bakimindan izleme faaliyetlerine tabi tutulmaktadir. Bu sayede hem piyasa riski hem
de alacak (harcama itiraz1 kaynakli) riski azaltilmaya ve ¢esitlendirilmeye calisilmaktadir. Ek
olarak, finansal ve sektorel gelismeler yakindan takip edilerek portfOy/piyasa riskini azaltict
aksiyonlar ivedilikle alinmaktadir.

Sirketimizin finansal yonetim araglarinin basinda nakit ve nakit benzerleri gelmektedir. Finansal
araclarin kullanimi1 baslica yasal gereklilikler (asgari 6zkaynak ytlikiimliiliigli, teminat ve koruma
hesab1 ylikiimliiliikleri) ve tiye isyerleri hak edislerinin operasyonun yiiriitiilmesi ekseninde
sekillenmektedir. Bu operasyonlardan kaynaklanan riskler arasinda kur riski ve faiz riski yer
almaktadir. Ayrica, likidite riski etkin nakit yonetimi ve gii¢lii nakit pozisyonuyla sistematik olarak
kontrol altinda tutulmaktadir. Bahis konusu risklerin yonetilmesinde giincel, yenilik¢i ve ¢ok yonlii
yaklasimlar gelistirilerek, mevzuata ve sektorel standartlara uygun faaliyetler ytriitiilmektedir.

Sirketimiz biinyesinde stratejik hedefleri destekleme ve siirekli iyilestirme kiiltiiriiniin bir pargasi

olarak; is stireglerine yonelik ¢oziimler gelistirmede, siirecleri optimize etmede ve verimliligi
artirmada, Sirket Yonetimi ile is birligi icinde ¢alisilmaktadir. Bu kapsamda, Kurumsal Risk
Yonetim Birimi; tiim faaliyetlerin gelistirilmesi, iyilestirilmesi ve deger yaratilmasi i¢in bagimsiz
ve tarafsiz olarak danigmanlik roliinii de istlenerek ileriye doniik riskler icin sistematik bir
yaklagim gelistirilmesine katki saglamaktadir.
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Ozel Denetim ve Kamu Denetimine iliskin A¢iklamalar

MASAK Kapsam Denetimi:

2025 yilmin Subat ve Nisan aylarinda 5549 (Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda
Kanun) ve 6415 Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda iki farkli
MASAK denetimi gerceklestirilmistir. Bu denetimler sonucunda ¢ikan bulgular 2025 yili
icerisinde takip edilerek sonug¢landirilmistir.

TCMB Sizma Testi Denetimi:

Kasim-Aralik 2025 doneminde TCMB zorunlu Sizma Testi Denetimi gercgeklestirilmistir. Sizma
testi 19.11.2025 - 03.12.2025 tarihleri arasinda uygulanmistir. Calisma ve denetim sonucu final
raporu (ST-25-053, v1.0), 04 Aralik 2025 tarihinde testi yapan firma tarafindan e-imzali kapsamda
iletilmistir. Denetim esnasinda Tiirk Standartlar1 Enstitiisii TS 13638, T.C. Merkez Bankasi Bilgi
Sistemleri S1izma Testleri Usul ve Esaslar1 ve PCI DSS Sizma Testi Kilavuzu'nda kullanilan risk
degerleri kullanilmis ve rapora konu edilen bulgularin tamami {izerinde 2026 yili icerisinde
tamamlanmak {izere aksiyon planlar1 ve takvimleri olusturularak takip edilmektedir.

Davalar ve Yasal Siirecler

Sirketimiz aleyhine agilan, sirketimiz mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikteki
davalar ve olas1 sonuglar1 hakkinda bilgiler:

- Yoktur.

Mevzuat hiikiimlerine aykir1 uygulamalar nedeniyle sirketimiz ve yonetim kurulumuz hakkinda
uygulanan idari veya adli yaptirimlara iliskin agiklamalar:

- Yoktur.

Ge¢mis donemlerde belirlenen hedeflere ulasilip ulasilamadigi, genel kurul kararlarinin yerine
getirilip getirilmedigi, hedeflere ulasilamamigsa veya kararlar yerine getirilmemisse gerekgelerine
iliskin bilgiler ve degerlendirmeler:

- Sirketimiz hizmetlerimizin gelistirilmesi ve miisteri portfoyiimiiziin olusturulmasi
acisindan hedeflere ulagmustir. Ilgili hesap doneminde tiim Genel Kurul Kararlari
yerine getirilmistir.
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Y1l igerisinde olaganiistii genel kurul toplantis1 yapilmissa, toplantinin tarihi, toplantida alinan
kararlar ve buna iligkin yapilan islemlerde dahil olmak iizere olaganiistii genel kurula iliskin
bilgiler:

- Yil igerisinde 3 adet olaganiistii genel kurul toplantis1 yapilmuistir.

- 28 Ocak 2025 tarihli olaganiistii genel kurul toplantisinda, Sirket sermayesinin
3.185.811.000 TL artirilarak 14.893.576 TL’den 3.200.704.576 TL’ye ¢ikarilmasina,
s0z konusu sermaye artiriminin tamaminin Sirket ortagi PayU Fintech Holdings B.V.
tarafindan nakden ve tamamen 6denmesine ve bu dogrultuda Sirket esas
sOzlesmesinin sermayeye iligkin 7. maddesinin, genel kurul toplant tutanagi ekinde
yer alan tadil metni ¢er¢evesinde tadil edilmesine karar verilmistir.

- 19 Mart 2025 tarihli olaganiistii genel kurul toplantisinda, Sirketimizin 31.12.2023 ve
onceki hesap donemlerine iliskin karindan, 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu ve Sirket
esas s0zlesmesi uyarinca ayrilmasi gereken yedek akceler diisiildiikten sonra kalan
briit 182.684.457,90 TL nin, Sirket pay sahibi PayU Fintech Holdings B.V.’ye pay1
oraninda kar pay1 olarak dagitilmasina, bakiye tutarin ise olaganiistii yedek akce
olarak ayrilarak Sirket kayitlarina alinmasina karar verilmistir.

- Son olarak, 25 Kasim 2025 tarihli olaganiistii genel kurul toplantisinda, DRT
Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.’nin 2025 mali yili
icin Sirket’in bagimsiz denetcisi olarak sec¢ilmesine karar verilmistir.

Bagislar ve Yardimlar

Sirketimizin y1l icinde yapmis oldugu bagis ve yardimlar ile sosyal sorumluluk projeleri
cercevesinde yapilan harcamalara iligkin bilgiler:

- Tlgili hesap donemi igerisinde bagis yardimlar ve sosyal sorumluluk projeleri
kapsaminda 1.296.885 TL harcama yapilmustir.

Finansal Durum

Finansal duruma ve faaliyet sonuglarina iligkin yonetim organinin analizi ve degerlendirmesi,
planlanan faaliyetlerin gergceklesme derecesi, belirlenen stratejik hedefler karsisinda girketimizin
durumu:

- Faaliyetine 2013 yilinda baglamis olan sirketimiz, 6deme sistemleri alaninda verdigimiz
hizmetin e- ticaret pazarina yerlesme siireci, hizmetimizle ilgili teknik alt yap1 siirecleri ve
gerekli ekip ile organizasyon yapisinin olusturulma siireclerini basari ile sonuglandirmis
ve beklentinin Otesinde biiyiikliikte bir miisteri portfoyili olusturmustur. Bununla birlikte,
bu alanlarda yapilan yatirim ve caligmalar, ileriki donemler i¢in karlilik hedeflerimizin
gergeklesmesi acisindan etkisini gosterecektir.

Sirket 2025 hesap donemini 437.001.353 TL net kar ile kapatmistir.
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Sirket’in karsilastirmali olarak mali veriler {izerinden hesaplanmis temel gostergeleri ile
31 Aralik 2025 tarihli finansal tablolar1 asagida sunulmustur:

LIKIDITE ORANLARI 2025 2024
Cari Oran 1,05 1,08
FAALIYET ORANLARI 2025 2024
Finansal Kaldira¢ Orani 0,77 0,88
Ozkaynak Orani 0,23 0,12
MALI YAPI ORANLARI 2025 2024
Donen Varlik Devir Hizi 1,02 1,30
Duran Varlik Devir Hizi 4,50 21,87




31 Aralik 31 Aralik
2025 2024

VARLIKLAR
Donen varhiklar 17.787.567.308 9.807.730.775
Nakit ve nakit benzerleri 17.001.128.794 8.168.236.425
Odeme fonlar1 koruma hesabi 264.940.188 1.236.146.138
Elektronik para koruma hesabi 320.128.601 270.406.212
Finansal yatirnmlar 19.608.000 20.287.395

Ticari alacaklar
- Iligkili olmayan taraflardan ticari alacaklar 68.604.876 37.340.077

Diger alacaklar
- Tligkili olmayan taraflardan diger alacaklar 8.763.143 18.731
Pesin 6denmis giderler 80.571.259 70.158.520
Cari donem vergisi ile ilgili varliklar 47.209 -
Diger donen varliklar 23.775.238 5.137.277

Duran varhklar

5.667.845.261

585.088.419

Diger alacaklar

- Iligkili taraflardan diger alacaklar

- Iligkili olmayan taraflardan diger alacaklar
Maddi duran varliklar
Maddi olmayan duran varliklar

-Serefiye

-Diger maddi olmayan duran varliklar
Kullanim hakki varliklar
Pesin 6denmis giderler
Ertelenmis vergi varlig

151.052.688
20.064.388
151.188.201

1.652.251.448
3.513.495.631
167.792.179
8.428.138
3.572.498

170.685.176
8.857.869
138.452.354

177.405.223
80.263.045

9.424.752

Toplam varliklar

23.455.412.569

10.392.819.194




31 Aralik 31 Aralik
2025 2024
KAYNAKLAR
Kisa vadeli yiikiimliiliikler 16.945.011.459 9.082.782.858
Kisa vadeli bor¢lanmalar 270.904.437 127.329
Kiralama islemlerinden borglar 42.931.207 54.597.525
Odeme hesabi yiikiimliiliikleri 3.498.018.456 1.236.146.138
Elektronik para yiikiimliiliikleri 320.128.601 270.406.212
Ticari borclar
- Iligkili olmayan taraflara ticari borclar 12.465.047.327 7.284.844.680
Calisanlara saglanan faydalar kapsaminda borglar 20.253.246 13.808.418
Diger bor¢lar
- Tligkili taraflara diger borclar 37.005.461 28.220.163
Dénem kari vergi ylikiimliligi 94.691.531 84.650.709
Ertelenmis gelirler 16.417.972 48.500
Kisa vadeli karsiliklare
- Calisanlara saglanan faydalara iligkin
kisa vadeli kargiliklar 127.240.943 70.261.887
Diger kisa vadeli yiikiimliiliikler 52.372.278 39.671.297
Uzun vadeli yiikiimliiliikler 1.040.961.913 75.991.570
Kiralama islemlerinden borglar 77.939.063 6.773.205
Diger bor¢lar
- Iligkili olmayan taraflara diger borglar 1.714.492 1.844.184
Uzun vadeli kargiliklar
- Calisanlara saglanan faydalara iligkin kargiliklar 8.664.679 5.064.256
Ertelenmis vergi yikiimliligi 952.643.679 62.309.925
Ana ortakhiga ait 6zkaynaklar 5.469.439.197 1.234.044.766
Odenmis sermaye 3.200.704.576 14.893.576
Sermaye diizeltmesi farklar 859.071.245 162.948.757
Paylara iligkin primler 285.807.947 285.807.947
Pay sahiplerinin ilave sermaye katkilari 501.236.151 492.861.779
Kar veya zararda yeniden siniflandirilmayacak
birikmis diger kapsaml gelirler ve giderler
- Tanimlanmis fayda planlari
yeniden 6l¢im kayiplari (4.597.936) (4.986.032)
Geri alinmis paylar - (125.007.322)
Kardan ayrilan kisitlanmis yedekler 26.974.720 12.380.846
Gecmis yillar karlari/(zararlar) 163.241.141 320.763.755
Net donem kari/(zarar1) 437.001.353 74.381.460
Toplam 6zkaynak ve yiikiimliiliikler 23.455.412.569 10.392.819.194




1 Ocak - 1 Ocak -
KAR VEYA ZARAR KISMI 31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
Hasilat 18.059.560.520 12.793.245.343

Satiglarin maliyeti (-)

(14.862.919.859)

(10.298.981.670)

Briit kar

Aragtirma ve gelistirme giderleri (-)

3.196.640.661

(471.346.673)

2.494.263.673

(554.173.694)

Pazarlama giderleri (-) (564.078.680) (387.414.784)
Genel yonetim giderleri (-) (1.085.869.882) (464.070.802)
Esas faaliyetlerden diger gelirler 171.471.312 117.061.268
Esas faaliyetlerden diger giderler (-) (282.627.137) (425.766.037)
Esas faaliyet kar1/(zarar1) 964.189.601 779.899.624
Yatirim faaliyetlerinden gelirler 52.404 -
Finansman gideri 6ncesi faaliyet kar1 964.242.005 779.899.624
Finansman gelirleri 105.273.514 31.760.387
Finansman giderleri (-) (59.092.714) (37.029.804)
Parasal (kayip)/kazang (248.875.037) (391.617.540)

Vergi oncesi kari/(zarari)

Vergi gideri:
Doénem vergi gideri

761.547.768

(339.410.997)

383.012.667

(260.976.198)

Ertelenmis vergi (gideri) / geliri 14.864.582 (47.655.009)
Donem kari/(zarar:) 437.001.353 74.381.460
DIGER KAPSAMLI GELIiR/(GIDER) KISMI
Kar veya zararda yeniden siniflandirilmayacaklar
Tamimlanmis fayda planlar1 yeniden 6l¢tim kayiplari 554.423 (3.399.517)
Tamimlanmis fayda planlar yeniden

ol¢tim kayiplari, vergi etkisi (166.327) 1.019.855
Diger kapsaml gelir/(gider) 388.096 (2.379.662)
Toplam kapsaml gelir/(gider) 437.389.449 72.001.798
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Diger Hususlar

Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve ortaklarin, alacakhilarin
ve diger ilgili kisi ve kuruluslarin haklarim etkileyebilecek nitelikteki 6zel onem tasiyan
olaylara iliskin aciklamalar:

- Yoktur.

Bu rapor; Giimriik ve Ticaret Bakanligi tarafindan 28.08.2012 tarith ve 28395 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan “Sirketlerin Yillik Faaliyet Raporunun Asgari Iceriginin Belirlenmesi
Hakkinda Yonetmelik™ hiikiimlerine uygun olarak hazirlanmis olup asagida isimleri yazili sirketin
yonetim kurulu tiyeleri tarafindan imzalanarak onaylanmistir.

YONETIM KURULU BASKANI YONETIM KURULU BASKAN YARDIMCISI
Roberto Machado Gandolfo Orkun Saitoglu
YONETIM KURULU UYESI YONETIM KURULU UYESI

Erdost Pehlivan Kivang Derinalp



