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Kolay Ara, Kolay Bul:
iyzico’dan uiretken yapay zeka destekli alisveris

asistani kolai

iyzico’nun uretken yapay zeka destekli yeni aligverig asistani kolai, kullanicilarin iiriin arama
ve satin alma siirecini zahmetsiz hale getirirken, 185 bini agkin iiye is yerinin milyonlarca
kullaniciya ulasan dijital bir pazaryeri gibi hizmet vermesine olanak saghyor. kolai, yapay
zekayi e-ticaretin kesif ve karar anlarina entegre ederek hem kullanici deneyimini hem de
ticari goriiniirliigii ve verimliligi yeniden tanimhyor.

Tlrkiye’nin 6ncu finansal teknoloji sirketlerinden iyzico, gelistirdigi yeni nesil yapay zeka
Urintyle ahlsveris deneyimini donustirmeye devam ediyor. iyzico mihendisleri ve Uriin
ekiplerinin ortak calismasiyla gelistirilen Gretken yapay zeka destekli alisveris asistani kolai,
iyzico mobil uygulamasinda kullanima sunuldu. Adini “Kolay” ve “Al” (yapay zeka)
kelimelerinin birlesiminden alan kolai, iyzico’nun kullanicilarin Griin ve kampanya kesfinden
satin alma sirecine kadar tim alisveris yolculuguna eslik eden hizmetlerine ivme katiyor.

kolai ile kullanicilar, merak ettikleri tirGinleri, markalari ya da kampanyalari kolayca bulabiliyor,
ihtiyaglarina gore Kkisisellestirilmis oneriler alabiliyor ve alisveris slreglerini iyzico mobil
uygulamasi Uzerinden uctan uca tamamlayabiliyor. Yakinda devreye girecek driin
karsilastirma ozelligiyle de kullanicilar, fiyat ve igerik gibi kriterler UGzerinden detayli
incelemeler gerceklestirebilecek.

kolai, alisverisin her adimina rehberlik ederken; iyzico ekosistemindeki 165 bini askin Uye is
yerini de tek bir dijital pazaryerine donlstiriyor. Boylece liye is yerleri, milyonlarca iyzico
kullanicisina en dogru zamanda, en dogru Urlnle erisme firsati elde ediyor. Fintek
ekosistemine yeni bir soluk getiren kolai, kullanici deneyimini zenginlestirirken, Gye is yerleri
icin gorinrlik ve erisim gliclinU artiran yeni bir ticaret katmani yaratiyor.

“Kullanici deneyimini zenginlestirirken, liye isyerlerinin de operasyonlarini giiglendiriyor”
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kolai’nin kullanici deneyimini ve isletmelerin dijital yolculugunu donistirecegini belirten
iyzico Satig ve Pazarlamadan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi Sebnem Dag Giiven, “kolai
ile Uretken yapay zekanin glictinii, kullanicilarin Girin arama siirecini kolaylastirmak, ihtiyaca
gore Oneriler sunmak ve lye is yerlerimizin dijital vitrinini akilli bir sekilde yonetmek igin
kullaniyoruz. Boylece iyzico ekosistemindeki 185 bini askin tye is yeri, bir nevi dijital pazaryeri
gibi calisarak 7 milyon kullaniciya kisisellestirilmis sekilde ulasabiliyor. isletmeler 6demelerini
hizli ve kolay bir sekilde yonetirken; dogru kullaniciyla, dogru zamanda, akilli temas kurma
kabiliyeti de kazaniyor. Hem ticari gortinirligl hem de satis verimliligini yeniden tanimlayan
bu donlsiim, fintek ekosisteminde yapay zekanin ilk kez bu kadar rafine ve islevsel bir rol
Ustlendigi orneklerden biri. kolai ile iyzico’nun kullanici ve Uye is yeri faydasini gozeten
bltlncll yaklasiminin, veriye dayali ticaret mimarisinin ve ‘finansal hizmetleri herkes icin
demokratiklestirmek’ vizyonunun glcli bir temsilcisini sektore kazandirmaktan mutluluk
duyuyoruz” dedi.

“Kolai, liriin ve mihendislik ekiplerimizin ortak vizyonunun bir sonucu.”

iyzico Uriinlerden Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi Onur Dogruer ise iriiniin gelistirme
slreci ve stratejik yaklasimi hakkinda su aciklamada bulundu: “iyzico, dijital dinyanin
dinamikleri icinde dogmus ve bu diinyanin hizina gore evrilmis bir teknoloji sirketi. kolai de bu
kiltirin somut bir yansimasi. Kullanicilarimizin aligveris siirecindeki gergek ihtiyaglarini
anlamak, onlarin dogal dilde kurdugu cimleleri dogru yorumlayarak en uygun Uriinle
bulusturmak hedefimizdi. Bu dogrultuda iyzico Urin ve mihendislik ekiplerinin ortak
¢alismasiyla hayata gegirdigimiz kolai, kullanici yolculugunun her adiminda rehberlik sunarak
sureci daha hizli, kolay ve etkili hale getiriyor. Ayni zamanda is ortaklarimiza da daha genis
kitlelere kolay erisim, musteri kazanimi, operasyonel verimlilik ve hizli bliylime acisindan
deger katan biitiinsel bir ¢6ziim sunuyor. Uriin gelistirme siireclerimizde merkezine aldigimiz
kullanici icgorisili, deneyim tasarimi ve yenilikgilik yaklasimiyla, alisverisi herkes icin kolay,
glivenli ve erisilebilir kilmaya devam edecegiz.”

iyzico Hakkinda:

2013 yilinda e-ticaret diinyasinda sanal POS hizmeti ile yapay zeka tabanl dijital 6deme sistemleri
hizmeti sunmaya baslayan iyzico, bugilin 185 bin Uye isyeri ile 40’tan fazla sektorde hizmet verirken, 7
milyon dijital clizdan kullanicisi 300 milyardan fazla yillik islem hacmiyle Turkiye’nin lider finansal
teknoloji sirketlerinden biri olarak faaliyetlerini siirdirmektedir. Kullanici dostu ve glivenilir
altyapisiyla, yenilikgi 6deme ¢oziimleri ve glivenli alisveris deneyimi sunan iyzico, 2019 yilinda, Prosus
blinyesine katilmasiyla kiresel bir glic kazanmis, 2025 yilinda ise Paynet’i satin alarak hizmet
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yelpazesini  genisletmek  lizere o6nemli  bir adim

https://www.iyzico.com/ adresi tizerinden erisilebilirsiniz.
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